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Sakerhet - pa kompletterande satt

Ett robust system syftar till att
kontrollera risker, ex genom rutiner och Risker

procedurer. Viktigt! Effektiviserar; sakrar \ \ 1 / /

upp nykomlingar och entreprenérer.
Men det &r inte tillrackligt.

Ett resilient system syftar till att
anpassa sig till variabla forhallanden
och oférutsedda héndelser, vara flexibelt
och innovativt

Resiliens: "Férmagan hos ett system, en
organisation eller person att bibehalla
funktion och okrankbarhet under

Vi behdver medarbetare

dramatiskt foranderliga omstandigheter” som gor mr &n foljer
(Zolli & Healy, 2012) regler: ett delaktigt,
organisatoriskt

medborgerligt beteende!

-

Organisatoriskt medborgerligt
beteende for hog sdkerhet

Studie i en annan hégriskverksamhet - vard och omsorg:

Hoga
arbetskrav Negativt

samband!

Delaktigt,organisatoriskt
medborgerligt
sakerhetsbeteende

Psykosociala
arbetsresurser

Hypotes:

+ Hoga arbetskrav => ékat behov av
delaktigt sékerhetsbeteende
Ramvillkor: tillgang till psykosociala
arbetsresurser och en god

Grupp-

sammanhalining o
gruppsammanhalining
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Studie i vard och omsorg:
Den goda arbetsgruppen - en
resurs i arbetet.

+ En stabil grupp med gott gruppklimat
bygger socialt kapital, trygghet, och
forandringsvilja. Kollegialt stod skapar
sakerhet.

Ledarskap som en resurs for hdg sakerhet

Vard och omsorg :

+ Oppen, &rlig, kunnig och stédjande chef
skapar trygghet, resilience och understéder
utvecklingen av ett bra gruppklimat.

+Aktiv, empowering chef som prioriterar
patienternas béasta bidrar till sékerhet och till att
personalen kénner stolthet.

+ Kontinuitet och néarvaro i narmaste ledning
ger forutsattningar att bygga tillit

Det goda ledarskapet

Empowering leadership (Arnold m fI, 2000):
 Forebild
« Delaktighet
= Coaching
* Informera
* Individuell omtanke
Transformativt ledarskap (Bass & Avolio, 1990):
* Forebild
« Intellektuell stimulans
* Inspirera/motivera
* Individuell omtanke
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Ledarskapets betydelse i
hogriskverksamhet
sakerhets—

Empowering
ledarskap
beteende
Delaktigt
ledarskap (Svensk o dansk

byggindustri: Grill

m fl, 2017)
Sakerhets-
klimat
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Regelféljande
sakerhets-

beteende (Karnkraft: Martinez-

Corcoles m fl, 2013)

Delaktigt

Regel-
orienterat
ledarskap

Oppen
kommunika-

tion
(Karnkraft: Martinéz-
Corcoles m fl, 2013)

Ledarskapets betydelse i hogriskverksamhet
Gemensamt

(Martinéz-Corcoles m
fl, 2012)
Empowering
ledarskap
larande
Empowering
ledarskap (Svensk o dansk

byggindustri: Grill

m fl, 2017)
Sékerhets-
klimat
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Regel-
orienterat
ledarskap

Involvering och empowerment

“Nar andra bestammer allting at oss — nar de bestammer
uppgiften, formulerar reglerna [...] och vi inte har ndgonting
att saga till om, da reduceras vi till objekt. En véarld som p&
s& sétt upplevs som likgiltig for vad vi gér, kommer att
upplevas som en varld som berdvats sin mening”
(Antonovsky, 1987, s. 130)
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Diskutera: Vad kan chefer

konkret gora for att i hogre a1

grad , -

» involvera sina medarbetare i planering och
beslut?

» stimulera sina medarbetare att sjalva och
tilsammans analysera och I6sa problem?
» visa individuell omtanke om sina medarbetare?

Y
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Delaktighet ar val bra, men spelar det
nagon roll for sékerheten?
SveDan-projektet. Bakgrund:

Ar 1993-2012

» Frekvensen arbetsrelaterade dédsolyckor pa
hela arbetsmarknaden 12% hogre i Danmark an
Sverige

» Skillnaden kvarstod &ven efter hansyn till
skillnader i alder, kon, utbildning, bransch, yrke
och foéretagsstorlek

» Bygg och anlaggning: Frekvensen
dddsolyckor 45% hdgre i Danmark
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Makro-niva. Skillnader i Arbetsmiljélagens
implementering

SE:

» Lagen omfattar skolan; eleverna utser representanter till skolans
arbetsmiljskommitté — Medborgarna involveras tidigt i arbetsmiljéarbete

Arbetstagarrepresentant i féretagens arbetsmiljokommitté valjs av facket — Ger
arbetstagarna mer samordnat inflytande

Arbetstagarrepresentanter i foretagens arbetsmiljokommittéer i féretag = 5
anstallda (DK 2 10 anst., men i bygg 2 5) — Fler anstallda berérs aktivt

Stad till anstéllda i smaforetag genom fackets heltidsanstallda, branschinriktade
regionala arbetsmiljsombud — Ger anstallda tillgang till kunskap och darmed
inflytande

Arbetsmiljverkets inspektdrer: mer autonomistédjande forhaliningsstt.
Arbejdstilsynets inspektdrer: mer auktoritért forhaliningssatt

M. Térner
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Strukturer och platsledning

SE:

» Vanligare med fast anstélining (SE:82%, DK:65%)

> Gynnar relationsbyggande och commitment

Platscheferna mer egen erfarenhet som byggnadsarbetare

o Gynnar vardering av medarbetarnas kompetens och
involvering i planering och beslut, vilket 6kar deras inflytande

Platsheferna mer tid pa arbetsplatsen, och fler understéllda chefer p&

plats

> Gynnar chefers mojlighet till direkt interaktion med
medarbetarna

Transformativt och delaktigt ledarskap vanligare

° Gynnar medarbetarnas delaktighet i probleml6sning och
darmed inflytande 6ver arbetet

M. Torner 1

Yrkesarbetarnas attityder och uppfattning
om arbetsplatsen

SET:

» Projektet val planerat

» Sékerhetsklimat pa arbetsplatsen

» Véardering av arbetets yttre OCH inre varden

» Vardering av organisatoriskt medborgerligt
beteende

» Vérdering av samarbete
» Proaktivt forhaliningssétt till sakerhet
» Delaktigt sakerhetsbeteende

DK
» Fatalistisk syn pa sakerhet

M. Torner

Yrkesarbetarna, forts.

Synen pa den egna ledningen
SEt:

» Delaktigt ledarskap

» Regelorienterat ledarskap

» Eftertanksamt ledarskap

DKT:

» Aktivt, reaktivt, korrigerande ledarskap (DK )

Processmodeller av involverande och
direktivt sdkerhetsledarskap

Involverande och

ARBETS- OCH MILJOMEDICIN

SAKRA
BYGGET

O sakerheten § svensk ach dansk byggindusiri
— och hur den kan firbarras

Matiarne Torner » Kenr Niclsen » Johany Dyreborg « Martin Grill
Regine Grytnes » Claus D Hansen + Pete Kines » Anders Pousetse

l&ngsiktigt Direktivt ledarskap
planerande
ledarskap
Samarbete. Delaktigt KO"t'flikI och Orderlydnad
Trygga beteende, angté?l’I%?: & (nar chefen &r
anstallnings- ifragasattande ik 9 narvarande)
villkor av auktoriteter villkor
Regel- Frang&ende i
Gemensamt g Enkelriktade
efteggdnad 6Gverens- ,i‘;;%’rg’" regler och
forsiktighet komna regler planer
och planer
M. Torner M. Tormer 18
‘ Sékerhets- t Struktur: Vilken vardeprofil ar
klimat Flexibilitet vanlig hos er?
http:\\medicine.gu.se/ Ménskliga relationer Nyskapande
sakerhet_organisation_ledarskap MAl: Sammanhélining & moral MAl: Innovation & utveckling
Medel: Utbildning & utveckling; Medel: Anpassing & férandringsberedskap;
Oppen komiquni B Visionar kommunikation;
Delaktigt beslitsfattand: beslutsfattande
Andra karaktéarigtika: Andra karaktéaristika:
Personlig Dy ik & entreprendrsskap
Varme & omtanke Risktagahd
Rattvisa Tillvaxt ogh inhémtande av resurser
Fokus: Internt Externt
Sékerhets-
Kontroll klimat
Mal: Stabilitet & kongfoll 4l: Effktivitgt & produktivitet
Medel: InformatiopSstyrning; Medet-Malsaftande & planering;
Precis kommunijd@ation; Instruki unikation;
D ntrali: L
Andra karaM Andra karaktaristika:
Formaliseratoch struturerat Produktionsorientering
Regelefterlevnad Maluppfyllelse
Regler & policies Konkurrens & na framgéng
Kontroll

_ sl =

(Quinn & Rohrbaugh, 1983)
(Colley et al., 2013. Safety Science 51)
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Sakerhets- Competing values framework (Quinn & Rohrbaugh, 1983)
klimat Struktur:

Human Relations Flexibilitet gppet system

Mal: Sammanhéllmn & moral Mal: Innovation & utveckling

Medel: Anpassing & forandringsberedskap;
Visionar kommunikation;

Anpassbart beslutsfattande

Andra karaktal : karaktaristika:

Personlig & entreprendrsskap
Varme & omtanke
Réttvisa G inhamtande av resurser

Fokus: Internt

Interna processer
Mal: Stabilitet & kontr
Medel: Kontrollerad,
informationshanteying;
Data-baserat beglutsfattande
Andra karaktgfistika:
Formalisera Tukturerad
Krav p& regelfoljande

Regler & policies

Centraliserat beslutsfattande
Andra karaktéaristika:
Produktionsorientering
Maéluppfyllelse

Kontroll Konkurrens & n& framgang

Occupational safety in high-risk industry; Colley et al. 2013, Safety Science 51
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Langtidsfriskas arbetsvillkor
(Aronsson & Lindh, Arbete och Hélsa, 2004)

1. Resurser att gora arbetet bra och
nojd med kvaliteten pa mitt arbete

2. Tillgang till stéd nar arbetet dr besvirligt

3. Forenliga krav

4. Inte odverstigliga kvantitativa krav (lite val
mycket att gora OK!)

5. Ej indragen i konflikt

Uppfattat organisatoriskt stod (Perceived
organizational support — POS)

Att de anstéallda uppfattar att:
» Organisationen bryr sig om deras vélbefinnande
» Organisationen uppskattar deras bidrag.

(Eisenberger et al., 1986)
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Hur kan organisationen understédja POS,
och kanske darmed medarbetarnas formaga
att hantera vardekonflikter?

“Nar ledningen, p& en rad olika sétt, understoder utvecklingen av
ett POS-klimat, bidrar detta till tillit, anstélldas sjalvkansla och till att fylla
deras existentiella behov av mening. En s&dan ledning bidrar ocksa till
utvecklingen av ett stodjande och tillitsfullt team-klimat. | en sdan
organisation har de anstéllda tillgang till savél individuella som kollektiva
resurser, och kénner sig auktoriserade att till fullo anvénda sin kompetens
och en bred repertoar av beteenden. Arbete i en s&dan organisation kan
inte bara reducera stress utan faktiskt bidra till psykisk halsa.

Ett klimat av POS kan gora att anstéllda kan hantera paradoxer
och vardekonflikter genom situationsanpassad bedémning av prioritet,
samtidigt som ett flertal organisatoriska vérden kan héllas langsiktigt
levande. | s& fall bidrar POS till sdval sakerhet och halsa som innovationer
och produktionseffektivitet.”

(Torner et al., 2017)

M. Térner 25

Meta-analys, 558 studier

(Kurtessis et al., 2017)
Projekt i bygg- och

e gruvindustri (Térner m. fl.,

/ \
( ledarskap; \ POS 2010
Strukturerande  J
N darskap 7 «
Avsikt att bli
kvar i

ﬁ:}?eg‘_ Organlsatorlskt organisationen

@ “;Iels_ medborgerligt

stdllelse Stress, beteende

Commitmer utmattning,
burnout \

Produktion

Regel-
foljande innovationer effektlwtet
sakerhets-
beteende M. Torner 2




